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Sindicato diz metade dos restaurantes nao
repassa gorjeta aos garcons

da Reportagem Local

Cerca de 50% dos bares e restaurantes do Estado de Sdo Paulo ndao repassam os
10% da gorjeta para os garcons, segundo dados Sinthoresp (Sindicato dos
Trabalhadores de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares).

O sindicato recebeu cerca de 400 denuncias desde que abriu um disque-dendncia
ha 35 dias. Na terca-feira, a Assembleia Legislativa de Sdo Paulo farad na terca-feira
a primeira reunido da CPI para investigar o ndao pagamento das gorjetas. Nesse dia,
serao escolhidos o presidente e vice da comissao.

"O ndo repasse das gorjetas causa um impacto social gravissimo. Milhdes de
trabalhadores poderiam ter seu padrao de vida elevado em funcdo das
gratificacdes", diz a deputada estadual Maria Lucia Amary (PSDB), que pediu a
criacdo da CPI.

Ela cita a Copa do Mundo de 2014 e Olimpiada de 2016 para lembrar que o setor
tem importancia para o turismo. Em nota, a deputada afirma que o Congresso
precisa discutir um projeto para obrigar o repasse das gorjetas. A gorjeta ndo é
regulamentada por lei.

Segundo o sindicato, cerca de 300 mil pessoas trabalharam no setor em Sao Paulo.
O servigo do disque-denuncia funciona de segunda a sexta-feira, das 10h as 18h. O
numero é 0800-77-171-04.
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50% DOS BARES NAO REPASSAM GORJETA, DIZ SINDICATO

Cerca de 50% dos bares e restaurantes do Estado de SP néo repassam os 10% da
gorjeta para os garcons, segundo o Sindicato dos Trabalhadores de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares, que recebeu cerca de 400 dendncias desde que abriu



um disque-denuncia (0800-7717104), ha 35 dias. Amanha, havera uma reunido para
investigar o caso.
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Estabelecimentos nao
distribuem gorjetas a
garcons em SP, diz
sindicato

401 denuncias feitas anonimamente serdo encaminhadas a
CPI.
400 mil trabalham no setor no estado.
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A gorjeta é opcional, como esté na conta, mas se for cobrada o repasse ao garcom passa
a ser obrigatério. (Foto: Marcelo Mora/G1)

Dos 401 estabelecimentos que foram denunciados por ndo repassar as gorjetas a
garcons, 218 ndo repassam absolutamente nada a seus funcionarios. A informacéo é

do Sindicato dos Trabalhadores em Bares, Hotéis, Sindicatos e Similares do Estado de
Sdo Paulo (Sinthoresp). Os outros 183 distribuem apenas uma parte do que € pago pelos
clientes.
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As dendncias feitas anonimamente por telefone (0800 77 171 04) serdo agora
encaminhadas a Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) das Gorjetas, que sera
instaurada na terca-feira (13), na Assembléia Legislativa de S&o Paulo.

Segundo o Sinthoresp, todas as denuncias foram feitas nos ultimos 35 dias, ou seja, uma
média de 12 por dia. Das 401 reclamacdes, 319 foram feitas por funcionarios dos
estabelecimentos e 82 por consumidores.

A intencédo da CPI proposta pela deputada Maria Lucia Amaray (PSDB) €, além de
investigar as dendncias, instituir multa para os estabelecimentos que nao realizam a
distribuicdo da gorjeta. A multa seria de um salario minimo por funcionario que deixar
de receber o rateio.

Segundo o Sinthoresp, 400 mil pessoas estdo empregadas formalmente no setor no
estado. Em todo o Brasil, 0 nimero passa de 1 milhdo.
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Cerca de 50% dos bares e restaurantes do Estado de S&o Paulo ndo repassam os 10% da
gorjeta para os garcons, segundo dados Sinthoresp (Sindicato dos Trabalhadores de
Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares).

O sindicato recebeu cerca de 400 denlncias desde que abriu um disque-denuncia ha 35
dias. Na terca-feira, a Assembleia Legislativa de Sao Paulo fard na terca-feira a primeira
reunido da CPI para investigar o0 ndo pagamento das gorjetas. Nesse dia, serdo escolhidos
0 presidente e vice da comissao.

"O nao repasse das gorjetas causa um impacto social gravissimo. Milhdes de
trabalhadores poderiam ter seu padrao de vida elevado em funcao das gratificacdes”, diz a
deputada estadual Maria Lucia Amary (PSDB), que pediu a criagdo da CPI.

Ela cita a Copa do Mundo de 2014 e Olimpiada de 2016 para lembrar que o setor tem
importancia para o turismo. Em nota, a deputada afirma que o Congresso precisa discutir
um projeto para obrigar o repasse das gorjetas. A gorjeta ndo é regulamentada por lei.

Segundo o sindicato, cerca de 300 mil pessoas trabalharam no setor em S&o Paulo. O



servico do disque-denuincia funciona de segunda a sexta-feira, das 10h as 18h. O nimero
€ 0800 77 171 04.
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Cerca de 50% dos bares e restaurantes do Estado de S&o Paulo ndo repassam os 10% da gorjeta para os
garcons, segundo dados Sinthoresp (Sindicato dos Trabalhadores de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares).

O sindicato recebeu cerca de 400 denuncias desde que abriu um disque-denuncia h& 35 dias. Na terca-feira,
a Assembleia Legislativa de Sao Paulo fara na terca-feira a primeira reunido da CPI para investigar o ndo
pagamento das gorjetas. Nesse dia, serdo escolhidos o presidente e vice da comissao.

"O nao repasse das gorjetas causa um impacto social gravissimo. MilhGes de trabalhadores poderiam ter seu
padrao de vida elevado em funcdo das gratificac6es", diz a deputada estadual Maria Lucia Amary (PSDB),
que pediu a criacao da CPI.

Ela cita a Copa do Mundo de 2014 e Olimpiada de 2016 para lembrar que o setor tem importancia para o
turismo. Em nota, a deputada afirma que o Congresso precisa discutir um projeto para obrigar o repasse das
gorjetas. A gorjeta ndo é regulamentada por lei.

Segundo o sindicato, cerca de 300 mil pessoas trabalharam no setor em S&o Paulo. O servigo do disque-
denuncia funciona de segunda a sexta-feira, das 10h as 18h. O numero é 0800-77-171-04.
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Dados inéditos — 401 dendncias em 35 dias. Mais de 50% ndo repassa absolutamente nada

A CPI das Gorjetas, pedido realizado pela Deputada Estadual Maria Ldcia Amary comecgara na proxima
terga-feira, dia 13, as 14 horas, na Assembléia Legislativa de Sdo Paulo. Ja nesta primeira reunido serdo
definidos o presidente e vice-presidente da comissao.

A necessidade da CPI ficou clara apds denuncias do SINTHORESP, que analisou 7.000 processos e destes,
foi constatado que 70% dos bares e restaurantes ndao repassam as gorjetas aos garcons. Vale ressaltar
que, somente no Estado de Sao Paulo, formalmente estdo empregadas mais de 400 mil pessoas no setor e
este nimero passa de 1 milhdo em todo o Brasil, além dos milhdes de consumidores e profissionais que
estdo na informalidade.

Em razdo do grave problema e da falta de consciéncia dos empresarios, a Deputada fez uma Mogao Oficial
em nome da Assembléia Legislativa onde é solicitada a multa de 1 salario minimo por funcionario que nao
receber o repasse e tendo esta o seu valor dobrado na reincidéncia.

"0 ndo repasse das gorjetas causa um impacto social gravissimo. Milhdes de trabalhadores poderiam ter
seu padrdo de vida elevado em funcgdo das gratificagdes. Para que a lei funcione é necessario que haja
punicdo. Esta CPI serd extremamente rigorosa com quem desrespeita os consumidores e os
trabalhadores”, ressalta a parlamentar.

Com o objetivo de recolher mais subsidios para a comissdo parlamentar de inquérito, o SINTHORESP criou
um disque dendncia, que até o momento recebeu mais de 400 denuncias, uma média de 12 por dia nestes
35 dias Uteis de funcionamento. Destas, 319 foram feitas por trabalhadores que representam um universo
de 12.760 funcionarios e 82 por consumidores. Isso mostra que os consumidores estdo ajudando a
fiscalizar e estdo interessados em saber se o valor pago tem o destino correto. Ainda, cerca de 218
estabelecimentos ndao repassam absolutamente nada e 183 distribuem somente uma parcela da taxa de
10% arrecada. A denlncia é mantida em total sigilo através do telefone 0800 77 171 04 e ndo é
obrigatério se identificar.

Apesar da instalagdo da CPI no Estado de Sao Paulo, a deputada Maria Lucia Amary pretende levantar a
discussao em um patamar nacional, para que sugestdes sejam levadas aos projetos que tramitam em
Brasilia.

“E necessario ter essa guestdo totalmente resolvida antes da Copa do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de
2016, pois o turismo estara em alta nesses eventos, com milhdes de ddlares entrando no pais e

principalmente no segmento de hotéis, bares e restaurantes. O mundo estara de olho no Brasil, e uma
imagem negativa pode trazer prejuizos ao pais, inclusive econémicos”, finaliza Amary.
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